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Roviden

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gylijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilon hozzajarulas esetén kiildiink. Rendszeriizenetet anélkiil is kiildhetiink.
Az adatokat a lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjarulassal adunk 4t.

Barkinek felvildgositast adunk a rola tarolt adatokrol, és az adatok torlését is barmikor kérheti
az elérhetdségeinken.

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat célja

Jelen Szabalyzat célja azon belsé adatvédelmi szabdlyok megéllapitasa és intézkedések
megalapozéasa, amelyek biztositjdk, hogy a természetes személyek személyes adatainak
kezelése soran az Adatkezeld adatkezelési tevékenysége megfeleljen az EU 2016/679
Rendeletnek (tovabbiakban: GDPR).

2. A Szabalyzat hatalya

Jelen szabalyzat targyi hatalya — 6sszhangban a GDPR targyi hatalyaval - a személyes adatok
Adatkezeld altali szamitogépes (automatizalt) kezelésére, nyilvantartasaira terjed ki.

A személyes adatok Adatkezel6 altali manualis kezelésére akkor terjed ki a GDPR, és jelen
Szabalyzat hatdlya, ha a személyes adatokat az adatkezeld nyilvantartasi rendszerben tarolja
vagy kivanja tarolni. Olyan iratok, illetve iratok csoportjai, és azok boritdéoldalai, amelyek nem
rendszerezettek meghatarozott szempontok szerint, nem tartoznak a GDPR ¢s jelen Szabalyzat
hatalya ald. (GDPR (15) Preambulumbekezdés)

A személyes adat fogalmara jelen Szabalyzat alkalmazéasaban is a GDPR 1. cikk 1. pontja
iranyado: ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,, érintett”)
vonatkozo barmely informdacio,; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilonésen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezoé alapjan azonosithato,.

Az ,adatkezelés” fogalma a kovetkezOket jelenti: a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy a gyuijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, taroldas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon tortend hozzaférhetové tetel utjan, osszehangolds vagy dsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités; (GDPR 1. cikk 2.)
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Jelen Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az adatkezel¢ valamennyi foglalkoztatottjara. A
foglalkoztatottak a személyes adatok kezelése korében koteles jelen Szabalyzat
rendelkezéseinek érvényt szerezni.

] II. FEJEZET ] ]
AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK

1. Az adatkezelési tevékenység alapvet6 szabalya

Az Adatkezelonek és minden munkavallalojanak, foglalkoztatottjanak a személyes adatok
kezelése soran biztositani kell a GDPR elvei és az érintett jogai érvényesiilését.

2. Az adatkezelési tevékenységek azonositasa és nyilvantartasa

Az Adatkezelonél végzett minden adatkezelést az adatkezelési céllal kell meghatarozni és
nyilvantartani.

Minden egyes — céljaval meghatarozott — adatkezelés csak a megfeleld jogalap fennallasa
esetén végezhetd. A jogalapot mindig igazolni kell. E szabdlyzatban a tovabbiakban
»adatkezelés” alatt egy céljaval meghatarozott és megfeleld jogalappal rendelkez6 adatkezelés
értendd.

Minden egyes — céljaval azonositott - adatkezelést be kell vezetni az adatkezelési
tevékenységek nyilvantartasaba. Az adatkezelés megkezdése elott az adatkezelési
tevékenységek nyilvantartasiban meg kell hatarozni az adatkezelés céljat és jogalapjat, a cél
altal meghatarozott adatkort és az adatok tarolasanak idejét, és ha lehetséges az adatbiztonsagi
intézkedéseket, tovabba a GDPR 30. cikkében eloirtakat.

3. Bels6 nyilvantartasok, adatbazisok vezetésének adatvédelmi szabalyai

A személyes adatokat tartalmaz6 minden szamitdégépen, ¢és papiralapon vezetett
nyilvantartassal szembeni kdvetelmények a kdvetkezok:

III. FEJEZET
MILYEN CELBOL VEZETI A NYILVANTARTAST A SZERVEZET?

Uzenetkiildés, kapcsolatfelvétel a weboldalon

Az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldalon torténd iizenetkiildés,
kapcsolatfelvétel, mint adatkezelések korében a kovetkezdket:

a)az adatgyiijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyuijtés célja,

d) az adatkezelés idOtartama,
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e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
/) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Személyes adat

Név, e-mail cim, telefon.
Az lizenetkiildés id6pontja
Az tizenetkiildés kori IP cim

Az adatkezelés célja

Kapcsolattartds, azonositas. A szolgéltatas nyujtasa, késbbi jogok és kovetelések érvényesitése,
statisztikai készitése

Az érintettek kore: A weboldalon {izenetet kiildé/ajanlatot/visszahivast kérd/érdekl6do
valamennyi érintett.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés az érintett torlési
kéréséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezeld és a partner irodai kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok torlését, vagy
modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

o postai iton a 1111 Budapest, Lagymanyosi u.12.fsz.2. cimen,
o e-mail utjan a mjulia@otthonrafel.hu e-mail cimen,

Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozé (tarhely-szolgaltato) adatai:
Tarhely.eu szolgaltatdo Kft ( www.tarthely.eu )

Székhely: 1097 Budapest, Konyves K. krt 12-14.

Telefon.: 06-1-789-2789

E-mail: support@tarhely.eu

7.Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.
8.Az adatok tovabbitasra keriilhetnek a kdvetdk részére:

igyvéd, hiteliigyintézo, értékbecsld, energetikai tanusitvanyt készit a céggel kapcsolatban allo
vallalkozoknak ( név, Cim)

Ingatlankozvetitoi megbizas

Az informéacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni az ingatlankdzvetit6i tevékenység ellatasa
érdekében kotott megbizas szerzddés esetén az adatkezelés részleteit, a kdvetkezoket:

az adatgytijtés ténye,
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az érintettek kore,

az adatgyijtés célja,

az adatkezelés id6tartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, anyja neve, hazassagi név, sziiletési hely és 1do,
személyi szam, lakcim, dllampolgarsag, szig. szdm, adéazonositd, telefon, mobil, e-mail, az
ingatlan pontos cime és helyrajzi szdma, az ingatlanon 1évé mindennemt teher, annak tipusa,
mértéke - ha ezek személyes adatnak mindsiilnek, a tényleges tulajdonos/a képviseletre jogosult
adatai.

Az érintettek kore: Az adatkezelével megbizasi szerzédést kotd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az ingatlankozvetitdi tevékenység ellatasa, a szerzédésben rogzitett
szolgéltatasok és kotelezettségek teljesitése, nyujtasa, és biztositasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A személyes adatokat az érintett
torlési kéréséig kezeli az adatkezeld. Kivéve a szdmviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket
az adatokat.

A konyvviteli elszdmolast kdzvetlentil és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve
a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell
olvashat6 forméban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon

megorizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok torlését, vagy
modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

o postai tton a 1111 Budapest, Lagymanyosi u.12.fsz.2. cimen,
o e-mail Gtjan a mjulia@otthonrafel.hu e-mail cimen,

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzéjaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.
Az adatok tovabbitésra keriilhetnek a kdvetdk részére:

A cégiinkkel egyiittmiitkodésben allo ligyvédnek, hitelkdzvetitonek, energetikai tanusitvanyt
készitdnek, és értékbecsld vallalkozonak. ( név, cim)

Megtekintési nyilatkozat

Az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény
20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni az ingatlankdzvetit6i tevékenység ellatasa
érdekében, a felek altal alairt megtekintési nyilatkozat esetén az adatkezelés részleteit, a
kovetkezoket:




ADATVEDELMI SZABALYZAT 6. oldal

az adatgytijtés ténye,

az érintettek kore,

az adatgytjtés célja,

az adatkezelés idGtartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, anyja neve, sziiletési hely és i1dd, lakcim,
allampolgarsag, szig. szam, telefon, e-mail.

Az érintettek kore: Az adatkezelével megtekintési nyilatkozatot aldiré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megtekintési nyilatkozat hasznalata, az abbdl eredd jogok gyakorlasa,
kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A személyes adatokat az érintett
torlési kéréséig kezeli az adatkezeld.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok torlését, vagy
modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

o postai iton a 1111 Budapest, Lagymanyosi u.12.fsz.2. cimen,
o e-mail Utjan a mjulia@otthonrafel.hu e-mail cimen,

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozz4jarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Cookie-k (siitik) kezelése

Az informéacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény
20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal cookie adatkezelése korében a
kovetkezdket:

az adatgyijtés ténye,

az érintettek kore,

az adatgyijtés célja,

az adatkezelés id6tartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok.
Az érintettek kore: A weboldalt latogat6d valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.
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Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés idétartama a session
cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a
cookie-kat tordlni a bongészok Eszkozok/Beallitdsok meniijében altalaban az Adatvédelem
mentipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirk6zlé halozaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatas nytjtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

Hirlevél, DM tevékenység

Felhasznal6 elézetesen ¢és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival,
egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetdségein megkeresse. Jelen fejezetben
eléforduld hirlevél kifejezés alatt adatkezeld valamennyi - a Grt. hatédlya ala tartozo - lizenetét
érteni kell (pl. hirdetésfigyeld, vadasz funkcid, leendd partnereknek kiildott lizenetek).

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgéltato a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznal6 korlatozas ¢és indokolas nélkiil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a
reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi
rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhaszndlo a reklamokrdl leiratkozhat az
tizenetben 1évo linkre kattintva.

Az informéacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése korében a
kovetkezdket:

az adatgytjtés ténye,

az érintettek kore,

az adatgytjtés célja,

az adatkezelés id6tartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, datum, idépont.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo ( akar online akar offline formaban tette ezt meg)
valamennyi érintett.
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Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus lizenetek kiildése az érintett részére,
tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, ajanlatokrol, ingatlanokrol, akcidkrol, 1)
funkciokrol stb.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzéjarulo nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye: A személyes adatokat az
tigyvezeto kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenesen
leiratkozhat a hirlevélrdl.

Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozok:

Tarhely.eu szolgaltatdo Kft ( www.tarthely.eu )
Székhely: 1097 Budapest, Konyves K. krt 12-14.
Telefon.: 06-1-789-2789

E-mail: support@tarhely.eu

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, ¢s a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII.
torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltatd, illetve a reklam kozzétevoje — a hozzajarulasban meghatarozott
korben - a naluk hozzajarulé nyilatkozatot tevd személyek személyes adatair6l nyilvantartast
vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozoé - adat csak a
hozzajarul6 nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhetd, és
harmadik fél szdmara kizarolag az érintett személy eldzetes hozzajarulasaval adhato at.

Ko6zosségi oldalak

1.Az informéacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kozosségi oldalak adatkezelése korében
a kovetkezoket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2.Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore:

Facebook

Google

Youtube

Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.
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3.Az ¢érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google/Y outube/Instagram
stb. k6zOsségi oldalakon, és ,,lajkolta” a weboldalt illetve a facebook oldalt.

4.Az adatgytijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy magéanak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,lajkolasa”, népszeriisitése.

5.Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezeldk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az adatok forrdsarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl, és jogalapjardl az adott
kozosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy
az adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott
kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

6.Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a
ko6zosségi oldalakon.

Usvfélkapcsolatok és esyéb adatkezelések

1.Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertilne fel, esetleg
problémadja lenne az érintettnek, az adatkezeld egyéb elérhetdségein (telefon, e-mail, kzosségi
oldalak stb.) kapcsolatba 1épet az adatkezel6vel.

2.Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat
az érdeklddod nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval
egylitt, az érintett kérésére torli.

3.E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
4.Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5.A Szolgaéltatd ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok

korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

m 4 személyes adatok nem kezelheto e célokkal ossze nem egyeztetheté modon. (GDPR. 5. cikk

/1 a.l)

SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Ugyféladatok kezelése szerzodés teljesitése, kapcsolattartas céljabol

Az Adatkezeld szerzddés teljesitése jogeimén a szerz0dés megkotése, teljesitése, megsziinése,
szerzOdési kedvezmény, szerzdédéshez kapcsolodo szolgaltatas nyujtasa céljabol kezeli a vele
vevokeént, szallitoként szerzddott természetes személy szerzédésben meghatarozott személyes
adatait.
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A személyes adatok tarolasanak iddtartama: a szerzodés megsziinését kovetd 5 év.
Az érintettet az adatkezelési jogairdl az adatfelvételkor tajékoztatni kell.

2. Jogi személy szerz6dé partnerek képviseléi adatainak kezelése szerzddés és
kapcsolattartas

Az Adatkezeld a vele szerz6dd jogi személy képviseletében eljar6 — a szerzddést alairo —
természetes személy szerzodésben megadott személyes adatait, tovabba lakcimét, e-mail cimét
¢s telefonszamdt, online azonositdjat kapcsolattartds, a szerzédésbdl eredd jogok és
kotelezettségek gyakorlasa, kapcsolattartas céljabol jogos érdek jogcimén kezeli.

A Sziikségesség — aranyossag szempontrendszere:

A jogi személy képviseletét ellatd természetes személy adatainak kezelése sziikséges a
szerz6dés €és annak keretében az egyiittmiikodési kotelezettség teljesitése érdekében. Ezen
adatkezelése a képviseld személyes adatok védelméhez vald jogat korlatozza. Az emberek nem
szivesen adjak meg masoknak személyes adataikat.

Ugyanakkor egy szerzddéses kapcsolatban erre feltétleniil sziikség van: a teljesitési feltételek
egyeztetése, jogok, kotelezettségek gyakorldsa operativ intézkedéseket kovetel, ehhez
nélkiilézhetetlenek az elérhetdségi adatok kezelése.

Ezeket mérlegelve a szerzddéses kapcsolatban nem lehet eltekinteni a jogi személy szerz6do
partner kapcsolattartashoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatainak kezelésétdl, még
akkor sem, ha ez az érintett személyiségi jogainak korlatozasaval is jar. Ez a korlatozas
aranyos, mert a minimalisan sziikséges adatkorre vonatkozik, és a jogi személy képviseletét
ellatd személynek eleve szamolnia kell adatai ilyen célu kezelésével.

A jogi személy képviseldjét személyes adatai kezelésérol és jogairol a szerzédés megkotésekor
tajékoztatni kell. Ezen adatok tarolasanak idétartama a szerz6dés megsziinését kovetd 5 év.

Az érintettet az adatkezelési jogairdl az adatfelvételkor tajékoztatni kell.
3. Szerzédéses kapcsolattartok adatainak kezelése szerzodés és kapcsolattartas céljabol

A Tarsasag a vele kotott szerz6désben kapcesolatartoként megjeldlt — nem alairo - természetes
személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat kapcsolattartas,
szerz0désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabdl jogos érdek jogeimén kezeli.
Az e pontban foglalt szabalyokat kell alkalmazni akkor is, ha a felek kozott nem jott 1étre irasba
foglalt szerzédés, de a jogviszonyban kapcsolattartds, vagy a szerzddési jogok és
kotelezettségek gyakorlasa soran — a partner altal megnevezett mas személyek is eljarnak.

A Sziikségesség — aranyossag szempontrendszere:
Akar természetes személlyel, akar jogi személlyel kotott szerzodésben kapcsolattartoként

megjeldlt, vagy megnevezett természetes személy adatainak kezelése sziikséges a szerzddés és
annak keretében az egylittmiikodési kotelezettség teljesitése érdekében.
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Ezen adatkezelés a kapcsolattartd személy személyes adatok védelméhez valo jogat korlatozza.
Az emberek nem szivesen adjak meg masoknak személyes adataikat.

Ugyanakkor egy szerzddéses kapcsolatban erre feltétlentil sziikség van: a teljesitési feltételek
egyeztetése, jogok, kotelezettségek gyakorldsa operativ intézkedéseket kovetel, ehhez
nélkiilozhetetlenek az elérhetdségi adatok kezelése.

Ezeket mérlegelve a szerzOdéses kapcsolatban nem lehet eltekinteni a partner
kapcsolattartdinak a kapcsolattartashoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatainak
kezelésétol, még akkor sem, ha ez az érintett személyiségi jogainak korlatozasaval is jar. Ez
a korlatozds ardnyos, mert a minimalisan sziikséges adatkorre vonatkozik, és a
kapcsolattartonak — vagy a partnerrel fennalld foglalkoztatasi jogviszonya, vagy a tényleges
eljarasa alapjan eleve szamolnia kell adatai ilyen céli kezelésével.

Ezen adatok tdrolasanak idétartama a szerzddés vagy a kapcsolattartdi mindség megsziinését
kovetd 5 év.

A kapcsolatartoként megjelolt személyt személyes adatai kezelésérdl és jogair6l az elsd
kapcsolatfelvételkor tajékoztatni kell.

5. Pénzmosas elleni kotelezettségekkel kapcsolatos adatkezelés

Ezen pont szabdlyait kell alkalmazni, ha az Adatkezelé pénzmosas / terrorizmus finanszirozéasa
elleni kotelezettségek és korlatozd intézkedések teljesitése céljabol végez adatkezelést.
Ezesteben ezt az adatkezelést fel kell tiintetni az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban.

Az Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése jogeimén, pénzmosas €s terrorizmus-finanszirozasa
megeldzése és megakadalyozédsa céljabol kezeli iigyfelei, ezek képviseldi, €s a tényleges
tulajdonosoknak a pénzmosds ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zEésérol ¢és
megakadalyozéasarol szolé 2017. évi LIII. térvényben (Pmt.) meghatirozott adatait:
a) természetes szemeély a) csaladi  és utdnevét, b) sziiletési csaladi  €és  utonevét,
¢) allampolgarsagat, d) sziiletési helyét, idejét, e) anyja sziiletési nevét, f) lakcimét, ennek
hidnyéaban tartézkodasi helyét, g) azonosité okmanyanak tipusat és szamat; lakcimet igazolo
hatdségi igazolvanya szamat, a bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi
Tandécsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasa céljabol kezeli
az err6l sz6lo 2017. évi LII. torvényben (Kit) meghatarozott adatokat.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaloi, a Tarsasag vezetdje €s a Tarsasag Pmt. szerinti kijellt személye.

A személyes adatok tarolasanak idétartama az tizleti kapcsolat megsziinésétol, illetve az tigyleti
megbizas teljesitésétdl szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

Az érintettet az adatfelvételkor tdjékoztatni kell adatkezelési jogairol.
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IV. FEJEZET
HOGYAN KERUL BE A SZEMELYES ADAT A NYILVANTARTASBA?

ADATKEZELES AZ ERINTETT HOZZAJARULASA ALAPJAN

Ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, az adatfelvételkor tdjékoztatni az
adatkezelés céljardl jogalapjardl, és az érintetti jogokrol.

Nem lehet szerzodés megkotésének, teljesitésének feltételeként eldirni a személyes adatok
kezeléséhez vald hozzajarulas megadasat, ha a hozzajarulds nem sziikséges a szerzddés
teljesitéséhez.

A hozzijarulds visszavonasat ugyanolyan egyszerli modon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzéajaruldséaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
céljabol tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.

m Az adatkezelésrol és a jogairdl az érintett személyt irasban tdjékoztatni kell. Ha az Adatkezelo
a személyes adatokat az érintettol személyesen kéri, ezt a tajékoztatast az adatfelvételkor kell
megadni, és az ezt tartalmazo dokumentumot az érintettel alairatni. Elektronikus adatkezelés
esetén a tajékoztatds tudomasul vételét, hozzajarulds megadasat naplozni kell.

m Ha az Adatkezeld a személyes adatokat nem az érintettol szerezte meg, akkor az érintettet
utolag kell tajékoztatni a az adatkezelésrol és a jogairol, a GDPR 14. cikke szerint.

m Az adatfelvételkor és a nyilvantartas vezetése soran biztositani kell a felvett és kezelt adatok
pontossagat. (GDPR. 5. cikk /1/ a./, 13-14. cikk)

V. FEJEZET
HOGYAN TAROLJA, TOVABBITJA AZ ADATKEZELO AZ ADATOKAT?

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezeld az adatbiztonsdgot garantalasa érdekében a kovetkezo technikai és szervezési
intézkedéseket hozza.

1. Fizikai védelmi intézkedések

Védendd helyiségnek kell tekinteni minden helyiséget, ahol szamitastechnikai eszkozoket,
papiralapti dokumentumokat tartanak, tarolnak.

A védendd helyiségeket el kell latni:
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a) a mechanikai védelemmel: a bejarati ajtokat biztonsagi zarral, szlikség esetén fémraccsal, a
foldszinti helyiségek ablakait betekintés és behatolds ellen védd biztonsagi folidval, vagy
fémraccsal, a belso ajtokat, szekrényeket, fiokokat biztonsagi zarral,

b) betoréses lopas- és rablas jelzésére alkalmas elektronikus vagyonvédelmi jelzérendszerrel,
¢) tiizjelz6 berendezéssel és poroltoval, az épiiletet villamharitoval.

2. Informatikai biztonsagi intézkedések
Az Adatkezeld szamitogépe rendszerét a kdvetkezo eljarasokkal, alkalmazasokkal kell védeni:
Azonositasi kotelezettség eldirasa

Az informatikai rendszerhez ¢és egyes elemeihez vald hozzaférés feltétele a felhasznalod
megbizhatd azonositasa.

Az azonositds a személyes hasznalatra kiadott egyedi felhasznaléi névvel és ehhez tartozo,
kizarolag a felhasznalo altal ismert jelszoval torténhet.

A szoftverekre vonatkozo szabalyok

Az adatkezelonél csak jogtiszta — vasarolt, vagy iizleti hasznalatra is ingyenes - szoftverek
hasznalhatok. Szoftvert kizardlag a rendszergazda telepithet.

Virusvédelem és mentesités

Az Adatkezeld informatikai rendszerét annak belépési és kilépési pontjain védeni kell a
kartékony kodok - a virusok, férgek, trojai- és kémprogramok, és minden kartevd program -
ellen, azokat fel kell deriti és meg kell semmisiteni.

Biztonsagi mentés és helyreallitas

A biztonsagi mentés célja az informaci6é ¢€s az adatfeldolgozd szoftverek épségének és
rendelkezésre allasanak biztositasa. Minden elektronikusan tarolt adatr6l, allomanyrol,
dokumentumro6l biztonsagi mentést kell késziteni. A mentés gyakorisdga az adatok
fontossagatol és keletkezésiik gyakorisagatol fiiggben hatarozanddé meg. A kdzponti
adatmentést legaldbb havi rendszerességgel el kell végezni. Minden nagyobb beavatkozas,
valtozas elott teljes biztonsagi mentést kell késziteni a rendszerr6l. A mentéseket tartalmazo
adathordozon — ha ilyen eszkozre torténik e mentés - fel kell tlintetni a mentett rendszer nevét,
az érintett adatkort, és a mentés idejét. Az archivalt adatok és a biztonsagi mentések egy
példanyat biztonsagos koriilmények kozott, fizikailag elkiilonitett helyen kell tarolni. A
biztonsagi mentéseket 1 évig barmikor visszakereshetéen, helyreallithatdan meg kell drizni.

Ha a biztonsagi mentésen olyan adat, informécié dokumentum talalhat6, amelynek Orzési,
tarolasi idejét jogszabaly hatdrozza meg, a biztonsadgi mentést a jogszabalyban irt hatariddig
kell megorizni. Havonta ellendrizni kell, hogy a biztonsagi mentésbdl helyreallithatok-e az
adatok, illetve a rendszer.

Mobil adathordozdék védelme
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Csak az Adatkezelonél nyilvantartasba vett, vagy engedélyedzett adathordozok hasznalhatok.
Tilos olyan adathordozé haszndlata, amelynek tulajdonosa nem azonosithatd. A telephelyrdl
kivitt adathordozon csak hozzaférés-védelemmel ellatva tarolhatok adatok. Az adathordozot a
helyreallithatatlansagot biztosito torlési technikakkal és eljardsokkal (mélytorlés) kell torélni
leselejtezés, vagy a szervezeti ellenérzés megsziinte elétt.

Elektronikus levelezés, e-mail fiok, adattovabbitas védelme

Csak olyan levelezérendszer hasznalhatd, amelynél biztositott a rendszer és azok elemei,
kiilondsen a szerverek fizikai és logikai védelme, a kéretlen és kartékony kodot tartalmazo
elektronikus levelek kiszlirése és blokkolasa. Lehetdség szerint személyes adatokat
elektronikus levelezésben titkositottan kell tovabbitani.

3. Munkavégzésre vonatkozo alapveto biztonsagi eléirasok

A munkavallalo kotelessége az informécidbiztonsag teriiletén az adott helyzetben altaldban
elvarhat6 magatartast tanusitani, és az informacios rendszert és elemeit az informaciobiztonsagi
tudatossag szem elGtt tartasaval hasznélni.

A munkavallalé barmely személyes adatot kizardlag a munkaltatd utasitdsanak megfeleléen
kezelhet, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre jogszabaly kotelezi.

A személyes adatokat kezel6 munkavallald koteles titoktartasi nyilatkozatot tenni, amelyet a
jogviszonya megsziinését kovetden is koteles betartani.

A munkavallalé a munkavégzés folyamataban, a munkakori feladatai teljesitése soran koteles
gondoskodni arrdl, hogy az éltala kezelt adatokat jogosulatlan személyek sem ¢l6szdban, sem
irasban sem mas modon ne ismerhessék meg.

Minden munkavallalonak évente legalabb egyszer részt kell vennie a munkaltato altal
szervezett, informaciobiztonsagi tudatossdgot fokozd informéciobiztonsagi képzésen részt
venni.

m A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelo
biztonsdaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve. A kockdzat mértékének
megfelelo szintii adatbiztonsdagot garantdlashoz sziikséges intézkedéseket tessziik:

m biztonsagi mentések készitése,

B az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelése, felmérése és értékelése,

m virusvédelem, kibertamadasok elleni védelem,

m munkavégzésre vonatkozo informdciobiztonsagi kovetelményeket eldirdasa és érvényesitése a
foglalkoztatottakkal szemben,
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m az informatikai eszkézok, és papiralapu dokumentumok fizikai védelmére alkalmazott
vagyonvédelmi intézkedések. (GDPR. 5. cikk /1/f./)

VIFEJEZET ] ]
MENNYI IDEIG VAN A SZEMELYES ADAT A NYILVANTARTASBAN?

m Az adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové (GDPR. 5. cikk
/1/ e./) Ennek érdekében a nyilvantartott személyes adatok kezelhetoségét rendszeresen feliil
kell vizsgalni.

m A mar nem kezelhet6 adatokat torélni kell.
VII. FEJEZET Az érintett joggyakorlasanak eldsegitése

Az adatkezelés soran el6 kell segiteni az érintett jogainak a gyakorlasat. Az érintetti kérelmeket
30 napon beliil el kell intézni és meg kell valaszolni. Az érintettel torténd levelezést €s
ligyintézés dokumentacidjat irasban meg kell drizni 5 évig.

VIII. FEJEZET Adatkezelési incidensek jelentése

A munkavallal6 koteles jelenteni a munkaltatéi jogok gyakorldjanak, ha adatvédelmi incidens,
vagy arra utald informacio jutott a tudomasara.
ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatokat érintd adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha
lehetséges, legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a Téarsasdg tudomaséara
jutott, be kell jelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnak, kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell
hozza a késedelem igazoldséra szolgal6 indokokat is.

A bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoridit és
hozzavetdleges szamat;

b) kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatidst nyajtdé egyéb
kapcsolattartd nevét €s elérhetdségeit;

c¢) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsitheto kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.
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Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetOen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira ¢és szabadsagaira nézve, a Téarsasag ligyvezetdje indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartést kell vezetni, amely tartalmazza:
m az érintett személyes adatok korét,

m az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

m az adatvédelmi incidens idOpontjat,

m az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,

m az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

m az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartdsban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 adatokat 5 évig meg kell
drizni.

IX. FEJEZET
Eljaras adatfeldolgozo igénybevétele esetén

Ha az Adatkezel6 adatfeldolgozasnak mindsiild szolgaltatast —, I'T szolgaltatas, , futdrszolgalat,
igyvéd, hitelkozvetitd ... — vesz igénybe, akkor a szerzddés megkdtésekor, jogviszony
létrejottekor a kiilsd szolgéltatotol meg kell kovetelnie a GDPR-ban eldirt garancidk
teljesitését:

1. frasban véllaljon garanciét arra, hogy adatkezelése megfelel a GDPR rendelkezéseinek.

2. O maga és munkavallal6 az altaluk megismert személyes adatok kezelése korében titoktartési
nyilatkozatot vallaljanak.

3. Alvallalkozo6t csak az Adatkezel engedélyével vehet igénybe, akinek meg kell felelnie az 1-
2. pont rendelkezéseinek.

X.FEJEZET
Eljaras adatfeldolgozoként

Ha az Adatkezeld sajat tevékenységi korében kezel mas nevében (megbizdsa alapjan)
személyes adatokat — azaz 6 maga mindsiil adatfeldolgozonak, az Adatkezeld biztositja, hogy
ilyen tevékenysége megfeleljen a GDPR adatfeldolgozoéra eldirt kovetelményeinek.

XI. FEJEZET
Az adatkezelések feliilvizsgalata

Az egyes — adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsdban feltiintetett — adatkezeléseket
haromévente feliil kell vizsgalni. A feliilvizsgalat keretében:
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a) Aktualizalni kell az adatkezelésnek a GDPR-ral val6 6sszhangjara korabban tett technikai s
szervezési intézkedéseket, figyelemmel az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményeire és a
kockézatokra.

b) Feliil kell vizsgalni a személyes adatok tarolasanak idétartamat. A korlatozott tarolhatdsag
elve miatt mar nem tarolhat6 adatokat tordlni kell.

c) A feliilvizsgalat elvégzését dokumentalni kell.
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